
รายงานผล
การเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก

ได้มสีว่นรว่มในการดําเนนิงานตามภารกิจ
สาํนกังานปลัดกระทรวงการคลัง 

ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗



รายงานผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นการมีสวนรวม “การประชุมตรวจราชการ จังหวัดจันทบุรี และประชุมรับฟงความ

คิดเห็นรวมกับภาคเอกชนของจังหวัดจันทบุรี” 

 นายธีรลักษ แสงสนิท ผูตรวจ

ราชการกระทรวงการคลัง ตรวจราชการ

ติดตามผลการปฏิบัติ งานของส วน

ร าชการและรั ฐ วิ ส าห กิจ ในสั ง กัด

กระทรวงการคลัง และประชุมเ พ่ือ

รับทราบผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย

ของกระทรวงการคลังและภารกิจท่ีรับ

มอบหมาย ตลอดจนรับฟงปญหาและ

อุปสรรคในการปฏิบัติงาน ในโอกาสนี้ 

ไดประชุมหารือขอราชการท่ีเก่ียวของ

กั บ ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง ร ว ม กั บ

ภาคเอกชน  พรอมตรวจ เยี่ ยม ให

กํ า ลั ง ใ จการปฏิ บั ติ ง านขอ ง

เจาหนาท่ีสํานักงานคลังจังหวัด

จันทบุรี สํานักงานธนารักษพ้ืนท่ี

จันทบุรี สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ี

จั น ท บุ รี  พ ร อ ม ท้ั ง ติ ด ต า ม

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

บุ ค ล า ก ร ใ น สั ง กั ด

กระทรวงการคลั ง  ประจํ าป

งบประมาณ พ .ศ .  2567 ณ 

จังหวัดจันทบุรี ระหวางวันท่ี 7 - 

8 กุมภาพันธ 2567 

 

 



 

สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม  

ดานการเกษตร เห็นควรพัฒนายกระดับศักยภาพเกษตรกรใหเปนผูประกอบธุรกิจ
การเกษตรมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีการผลิตเขามาชวยบริหารจัดการอยางเหมาะสม สรางมูลคาเพ่ิม
ใหกับสินคา ลดการพ่ึงพาพอคาคนกลาง สรางอํานาจในการกําหนดราคาผลผลิต รับมือกลไกการตลาดได  
อีกท้ังยังชวยสรางเครดิตใหแกเกษตรกรใหสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนได 

ดานภาษี ควรมีกลยุทธในการสื่อสารสรางความรับรูใหแกผูประกอบการเขาใจถึงสิทธิ
หนาท่ีและประโยชนท่ีจะไดรับจากการเสียภาษี 

ดานการเงิน มาตรการทางการเงินในการชวยเหลือภาคการเกษตร Soft loan ถือวาเปน
สวนสําคัญท่ีเขามาเติมเต็มสภาพคลองแกผูประกอบการ SMEs โดยเฉพาะจากสถานการณเศรษฐกิจ 
ท่ีหยุดชะงักลง สินเชื่อท่ีไดมาจะถูกนํามาใชเปนเงินทุนหมุนเวียนและเงินสํารองสําหรับดําเนินธุรกิจตอไป 

ดานการทองเท่ียว เห็นควรใหมีมาตรการกระตุนการทองเท่ียวจากภาครัฐอยางตอเนื่อง 
จะชวยหนุนใหภาคการทองเท่ียวฟนตัวไดเร็วข้ึน กระตุนการทองเท่ียวเพ่ือฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ สราง
รายไดแกผูประกอบการภาคแรงงานในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเนื่อง 

 
 
 
 



 
ผลจากการมีสวนรวม  
การแกไขปญหาหนี้ในระบบ  

 จังหวัดจันทบุรีดําเนินการประชาสัมพันธการรวมหนี้สินเชื่อบานและสินเชื่อรายยอยประเภทอ่ืน
เขาดวยกัน ซ่ึงสามารถรวมหนี้ขามธนาคารได เพ่ือชวยลดดอกเบี้ยการผอนคางวดใหแกลูกหนี้ในระยะยาว โดย
ประชาสัมพันธในรูปแบบ infographic ผานชองทางตาง ๆ ไดแก Facebook, Line, Tik Tok ปญหา อุปสรรค 
จากการดําเนินงาน พบวา ลูกหนี้เปนลูกหนี้ท้ังในและนอกระบบ ทําใหลูกหนี้เลือกท่ีจะชําระใหกับเจาหนี้นอก
ระบบกอนและเพิกเฉยกับหนี้ในระบบท่ียังคงคางอยู 

 การแกไขปญหาหนี้นอกระบบ  

 คณะผูบริหารการคลังประจําจังหวัด (คบจ.) จันทบุรีจัดทําโครงการศูนยบรรเทาทุกข “หนี้” เพ่ือ
ชวยเหลอืและแกไขปญหาหนี้นอกระบบ พรอมท้ังสรางวินัยการออมและการวางแผนทางการเงินรวมกับจังหวัด
จันทบุรี ภายใตกิจกรรมตลาดนัดแกหนี้ โดยมีประชาชนมาติดตอเพ่ือรับความชวยเหลือ จํานวน 967 ราย ไดรับ
ความชวยเหลือโดยการไกลเกลี่ย จํานวน 66 ราย และไกลเกลี่ยสําเร็จ จํานวน 63 ราย ปญหา อุปสรรค จากการ
ดําเนินงาน พบวา เจาหนี้ไมใหความรวมมือในการเขาพูดคุยไกลเกลี่ย คุณสมบัติของลูกหนี้ไมผานเกณฑของ
สถาบันการเงิน เนื่องจากไมไดประกอบอาชีพประจําหรือไมมีผูคํ้าประกัน 

  



 

การนําผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาดําเนินการ  

 สินเช่ือพิโกไฟแนนซ/สินเช่ือพิโกพลัส จังหวัดจันทบุรีมีจํานวนผูท่ีไดรับอนุญาตประกอบธุรกิจ
สินเชื่อพิโกไฟแนนซ 4 ราย สวนผูประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกพลัส 2 ราย จํานวนผูขอสินเชื่ออนุมัติสะสม ถึงป 
2566 จํานวน 2,423 ราย จํานวนสินเชื่อพิโกไฟแนนซ อนุมัติสะสม 37.319 ลานบาท จํานวนสินเชื่อพิ
โกพลัส อนุมัติสะสม 23.467 ลานบาท ปญหา อุปสรรค จากการดําเนินงาน พบวา ประชาชนตองการใช
บริการจํานวนมาก แตบางสวนไมไดรับการอนุมัติสินเชื่อ เนื่องจากมีคุณสมบัติไมตรงตามหลักเกณฑและไมมี
สินทรัพยในการคํ้าประกัน 

 โครงการธนารักษเอ้ือราษฎร จังหวัดจันทบุรีอยูระหวางการจัดเตรียมขอมูลสําหรับการลงพ้ืนท่ี 
เพ่ือดําเนินการรังวัดจัดทําแผนท่ีและสอบสวนสิทธิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปญหา อุปสรรค จากการดําเนินงาน 
 การเบิกจายและการใชจายเงินงบประมาณ 
 หนวยรับงบประมาณไม ถือปฏิบัติ ในการเตรียมความพรอมในการจัด ซ้ื อ 

จัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 ไมมีผูยื่นเสนอราคา เนื่องจากงบประมาณท่ีไดรับต่ํากวาราคากลาง ประกอบกับราคา

วัสดุท่ีเก่ียวของกับงานจางกอสรางมีราคาสูงและระยะเวลาในการดําเนินการนอยเกินไป  
 ผูรับจางหรือคูสัญญาไมดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา เชน เขาทํางานลาชา และรับ

งานหลายแหงพรอมกัน 



ผูครอบครองทําประโยชนในท่ีราชพัสดุโดยมิชอบดวยกฎหมายยังไมยินยอมเขาสูระบบ
ของทางราชการโดยการเชา เนื่องจากสําคัญผิดวามีโอกาสท่ีจะไดท่ีดินท่ีครอบครองอยูมาเปนกรรมสิทธิ์ของตน 
และหากยินยอมเขาสูระบบของทางราชการจะถูกขับไลออกนอกพ้ืนท่ีหรือถูกยึดท่ี 
๔.3 เนื่องจากจังหวัดจันทบุรีมีแนวชายแดนทางบกและทางน้ําท่ีคอนขางยาวไกล ทําใหยากตอการตรวจสอบ
ควบคุมเม่ือเทียบกับอัตรากําลังของดานศุลกากรคลองใหญท่ีจะเขาดําเนินการโดยลําพัง อีกท้ังการขนสงสินคา
ในปจจุบันเปนการขนสงดวยระบบตูคอนเทนเนอร และรถบรรทุกขนาดใหญ ทําใหยากตอการตรวจสอบ
ควบคุม จึงมีแนวทางท่ีจะนําระบบเอกซเรยมาใชรวมกับเทคโนโลยีในดานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 

 

ท้ังนี้ สํานักตรวจสอบและประเมินผล สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง จะรวบรวมประเด็นปญหา 

ความคิดเห็น ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะดานการปฏิบัติ เพ่ือนําเรียนปลัด

กระทรวงการคลังพิจารณาลงใหหนวยงานในสังกัดท่ีเก่ียวของดําเนินการปรับปรุงแกไชเปนรายไตรมาสตอไป 



รายงานผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นการมีสวนรวม “การประชุมตรวจราชการ จังหวดัเลย  

และประชุมรับฟงความคดิเห็นรวมกับภาคเอกชนของจังหวัดเลย” 

นายเกียรติณรงค วงศนอย ผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง ตรวจราชการติดตามผลการปฏิบัติงาน

ของสวนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง และประชุมเพ่ือรับทราบผลการปฏิบัติงานตาม

นโยบายของกระทรวงการคลังและภารกิจท่ีรับมอบหมาย ตลอดจนรับฟงปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ในการนี้ ไดเยี่ยมคารวะนายอนุพงศ คําภูแกว รองผูวาราชการจังหวัดเลย และประชุมหารือขอราชการท่ี

เก่ียวของกับกระทรวงการคลัง รวมกับภาคเอกชนและหัวหนาสวนราชการ พรอมท้ังตรวจเยี่ยมใหกําลังใจการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสํานักงานคลังจังหวัดเลย สํานักงานสรรพสามิตพ้ืนท่ีเลย และดานศุลกากรเชียงคาน 

และลงพ้ืนท่ีติดตามโครงการสําคัญตามนโยบายรัฐบาล ณ ศูนยวิสาหกิจชุมชนภูคํา ตําบลนาอาน อําเภอเมือง 

ซ่ึงธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรใหการสนับสนุนสินเชื่อเพ่ือชําระหนี้นอกระบบ รวมถึงมีการ

แนะนําอาชีพเสริมสําหรับสรางรายไดเพ่ิมใหแกสมาชิก โดยมีการจัดอบรมโครงการฟนฟูพัฒนาศักยภาพลูกคา

พักชําระหนี้ หลักสูตร “ฟนฟูพัฒนาอาชีพเดิม อาชีพเสริม เพ่ิมอาชีพใหม”  พรอมท้ังติดตามโครงการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของบุคลากรในสังกัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ จังหวัดเลย ระหวาง

วันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ 2567 



 

กรอบการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ประกอบดวยสาระสําคัญ 3 สวน ไดแก การตรวจราชการตามภารกิจ (Function) การตรวจราชการตาม
มาตรการ แผนงาน และโครงการสําคัญ (Flagship Projects)  และการตรวจราชการแบบบูรณาการรวมตรวจ
ราชการกับผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และผูตรวจราชการกรมท่ีเก่ียวของ ตาม
แผนตรวจราชการแบบบูรณาการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม  

การหารือขอราชการกับรองผูวาราชการจังหวัดเลย (นายอนุพงศ คําภูแกว)  

 รองผูวาราชการจังหวัดเลยไดใหการตอนรับคณะผูตรวจราชการฯ และชื่นชมคณะผูบริหาร 
การคลังประจําจังหวัดเลย (คบจ.เลย) เปนทีมงานท่ีมีความเขมแข็ง มีความสามัคคี มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการขับเคลื่อนงานของจังหวัดเปนอยางดี ในการนี้รองผูวาราชการ
จังหวัดเลย ไดปรารภเรื่องปญหาชางปาท่ีกอกวนผลผลิตทางการเกษตรของประชาชนในพ้ืนท่ี และปญหาเรื่อง
การลักลอบขนสินคาผิดกฎหมายผานเสนทางธรรมชาติตามรอยตะเข็บชายแดนไทย - ลาว ซ่ึงเปนประเด็น
ปญหาท่ีแกไขไดยากและตองอาศัยการบูรณาการรวมกันของทุกภาคสวน ท้ังภาคราชการและภาคประชาชน 
ดังนั้นจึงใครขอรวมมือจากหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลังดวย 

 
 
 



 
 
ผลจากการมีสวนรวม  

1 การแกไขปญหาหนี้ในระบบ  

       4.1.1 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) มีการดําเนินมาตรการ

พักชําระหนี้ใหกับลูกหนี้รายยอยตามนโยบายรัฐบาล โดยมีผูแสดงความประสงคจํานวน 32,113 ราย  

และผลการดําเนินการจัดทําขอตกลงตอทายและปรับปรุงโครงสรางหนี้จํานวน 18,845 ราย   

    4.1.2 ธนาคารอาคารสงเคราะห มีมาตรการแกไขปญหาหนี้สินภาคครัวเรือน  

ป 2567 โดยมีผูลงทะเบียนแจงความประสงคเขารวม ณ วันท่ี 24 มกราคม 2567 รวมท้ังสิ้น 3,853 บัญชี 

คิดเปนวงเงินตนคงเหลือ 4,544 ลานบาท       

    4.2 การแกไขปญหาหนี้นอกระบบ 

     สํานักงานคลังจังหวัดเลย      

    มี ก า ร ล ง พ้ื น ท่ี ใ ห คํ า ป รึ กษ าทา งก า ร เ งิ น เ พ่ื อส ง เ ส ริ ม วิ นั ย ท า งก า ร เ งิ น 
ใหแกประชาชน รวมท้ังประชาสัมพันธใหผูประกอบการหนี้นอกระบบเขาสูระบบท่ีถูกกฎหมาย ดวยการสมัคร
ประกอบธุรกิจสินเชื่อพิโกไฟแนนซ และประชาสัมพันธสินเชื่อสําหรับลูกหนี้นอกระบบเพ่ือเขาสูระบบ 
สถาบันการเงินของรัฐในโครงการจังหวัดเคลื่อนท่ี สรางรอยยิ้มใหประชาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567
    กิ จกร รม  “ตลาดนั ดแก หนี้”  โ ดย มีกา รจั ด กิ จกร รม ให ค ว ามช ว ย เหลื อ  



ใหคําปรึกษาดานการเงิน การใหคําแนะนําสินเชื่อพิโกไฟแนนซและสินเชื่อพิโกพลัส และประชาสัมพันธสินเชื่อ
สําหรับลูกหนี้นอกระบบ เพ่ือเขาสูระบบสถาบันการเงินของรัฐ โดยหนวยงานท่ีเขารวมกิจกรรมตลาดนัดแกหนี้ 
ไดแก สํานักงานคลังจังหวัดเลย ธนาคารออมสิน ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารกรุงไทย 
และพิโกไฟแนนซ (บริษัท ซิมเปลแคช จํากัด) 

    ธนาคารออมสิน  

    ผลการดําเนินงานแกไขปญหาหนี้ครัวเรือน มีผูยื่นกูจํานวน 61 ราย ไดรับการอนุมัติ

แลว จํานวน 27 ราย 

การนําผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาดําเนินการ  

 ผูตรวจราชการกระทรวงการคลังชื่นชม คบจ.เลย ท่ีมีความเขมแข็ง มีการนํานวัตกรรมมา
ใชในการปฏิบัติงาน ใหความรวมมือกันเปนอยางดี สงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึนพรอมท้ังไดใหขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. เห็นควรใหสํานักงานคลังจังหวัดเลยติดตามเรงรัดการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไป 
ตามเปาหมายและอยูในกรอบเวลากําหนด ควรมีการติดตาม ใหคําแนะนําแกหนวยงานหรือสวนราชการ 
ท่ีเบิกจายลาชากวากําหนด เพ่ือใหการเบิกจายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   



  2. เห็นควรให คบจ.เลย ลงพ้ืนท่ีประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในเรื่องการทํา 

บัญชีครัวเรือนและการบริหารการเงินโดยนอมนําแนวคิดเรื่องปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนํามาประยุกตใช 

ใหเขากับยุคสมัย 

  3. การจัดทําโครงการสรางงานสรางอาชีพใหแกประชาชนนั้น ควรใหมีตลาดรองรับเพ่ือให
สัมฤทธิ์ผลในระยะยาว และควรมีการติดตามวัดผลตลอดจนชวยเหลือประคับประคองตามสมควร เพ่ือให
ประชาชนท่ีเขารวมโครงการนําไปใชประกอบอาชีพไดจริง และสามารถสรางรายไดอยางยั่งยืนตอไป  

 
ปญหา อุปสรรค จากการดําเนินงาน 

 ผูประกอบการพิโกไฟแนนซ ยังเขาถึงแหลงเงินทุนยากและมีตนทุนการเงินท่ีกูจากธนาคารสูง 
รวมถึงกฎระเบียบของกระทรวงคลังท่ีกําหนดไมใหพิโกไฟแนนซระดมเงินทุนในตลาดหลักทรัพยฯ ทําใหไมมี
เงินทุน ท่ีจะนํามาปลอยสินเชื่อตอได 

 ผูประกอบการพิโกไฟแนนซบางรายไมดําเนินกิจการหรือใหบริการสินเชื่อ 
กับประชาชน เนื่องจากเคยไดปลอยสินเชื่อไปแลว แตไมไดรับการชําระเงินคืน ประกอบกับผูประกอบการ 
สวนหนึ่งอาจขาดสภาพคลอง ทําใหตองหยุดปลอยใหบริการสินเชื่อชั่วคราว 

 
 



 

 

 ท้ังนี้ สํานักตรวจสอบและประเมินผลจะไดรวบรวมประเด็นปญหา ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

และขอเสนอแนะดานการปฏิบัติ เพ่ือนําเรียนปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาลงนามใหหนวยงานในสังกัด                   

ท่ีเก่ียวของดําเนินการปรับปรุงแกไขเปนรายไตรมาสตอไป 

 


