






 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน 
 

ชื่อกระบวนการ : การฝกอบรมวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการคลังประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 

หนวยงาน :   ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการฝกอบรมวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลการดําเนินงาน :  5 

 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 วางแผนโครงการ 

2 ขออนุมัติโครงการ 

3 คัดเลือกและทําหนังสือตอบรับ 

4 ดําเนินการโครงการฝกอบรม 

5 รายงานและประเมินผลโครงการ 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

วางแผนโครงการ ขออนุมัติโครงการ คัดเลือก ทําหนังสือตอบ

รับ ฝกอบรม และรายงานผลการดําเนินงาน เรียบรอยแลว  

- - - เงินงบประมาณ ระดับ 5 คิด

เปน 100 เปอรเซน็ต  

- เงินกองทุนพัฒนาบุคลากร 

ระดับ 3 คิดเปน 75 

เปอรเซ็นต  

 

 

 

 



 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553 

รอบ 9 เดือน 

ชื่อกระบวนการ : การตอบขอรองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับธุรกิจการเงินนอกระบบ 

หนวยงาน :    กลุมปองปรามการเงินนอกระบบ 

ตัวชี้วัด :  รอยละของจํานวนเรื่องรองเรียนธุรกิจการเงินนอกระบบที่ไดรับการตอบสนอง 

ผลการดําเนินงาน :          ตอบขอรองเรียนและแนวทางการแกไขปญหาความเดือดรอนจากธุรกิจการเงินนอกระบบแกประชาชน ในรอบ 9 เดือน จํานวน 73 เรื่อง 

   

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 รอยละ 95 รอยละ 100 

1      

2      

3      

4      

5     √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

1. ตอบขอรองเรียนและแนวทางแกไขปญหาความ

เดือดรอนของประชาชนจากธุรกิจการเงินนอกระบบ 

ผานทางศูนยรับแจงการเงินนอกระบบสายดวน

หมายเลข 1359 

2. ตอบขอรองเรียนและแนวทางแกไขปญหาความ

เดือดรอนของประชาชนจากธุรกิจการเงินนอกระบบ

ทาง E-mail  

3. ตรวจสอบ/วิเคราะหขอมูล/ประสานงานกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง

ผูบริโภค กองบังคับการปราบปรามการกระทําผิด

ความผิดเกี่ยวกับผูบริโภค สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

4. ตอบขอรองเรียน และแนะนําแนวทางแกไขปญหา

ความเดือดรอนเกี่ยวกับธุรกิจการเงินนอกระบบใหกับ

ประชาชน 

1. สายดวน 1359 

2. เว็บไซต และอีเมล ของกลุมปองปรามการเงิน

นอกระบบ 

3. ตู ปณ. 1359 

ในการรับสายดวน 1359 และ

ประชาชนติดตอโดยตรงที่กลุมปอง

ปรามการเงินนอกระบบไดในวันและ

เวลาราชการเทานั้น 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน 

 

ชื่อกระบวนการ :  การพัฒนาบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

หนวยงาน :    สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัด :    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการพัฒนาบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ผลการดําเนินงาน : 4 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

2 นําเสนอแผนพัฒนาบุคลากร ตอคณะกรรมการ พัฒนาบุคลากรของกระทรวงการคลัง ทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรตามมติของ

คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงการคลัง(ถามี) - ทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรตามมติของคณะกรรมการพัฒนา

บุคลากรของ กระทรวงการคลัง(ถามี) 

3 แจงแผนพัฒนาบุคลากรใหหนวยงานราชการในสังกัดทราบ พรอมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

4 ดําเนินการตามแผนที่ไดรับการอนุมัติ 

5 สรุปผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

กําลังดําเนินการตามแผนที่ไดรับการอนุมัติ แตยังไมแลว

เสร็จ 

ทั้งแผนงาน 

1. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรกระทรวงการคลัง (ดาน

บริหาร)  

2. เจาหนาที่ผูจัดทําแผน  

3. นโยบายผูบริหารระดับสูง  

4. นโยบายรัฐบาล  

- - 



 
 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  
 

ชื่อกระบวนการ :      โครงการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของกระทรวงการคลังสูสาธารณะชน 

หนวยงาน :                         กลุมสารนิเทศการคลัง 

ตัวชี้วัด :                              ระดับความสําเร็จของการดําเนินการโครงการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของกระทรวงการคลังสูสาธารณะชน 

ผลการดําเนินงาน:             3 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 รวบรวมขอมูล และรางแผนงานโครงการฯ  

2 นําเสนอผูบริหารระดับสูงเพื่อพิจารณาอนุมัติตามขั้นตอน 

3 กระบวนการจัดซื้อจัดจาง 

4 เผยแพร / ออกอากาศสื่อ 

5 จัดทําแบบสอบถาม เก็บรวบรวม และสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นเพื่อเสนอผูบริหารระดับสูงพิจารณา 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของกระทรวงฯ สูสาธารณชน 

ผานสื่อ Out Door ซึ่งปจจุบันดําเนินการในสวนปายฯ หนากระทรวงการคลัง

ไปดวยแลว 

- - ไดดําเนินการจัดจาง บ. ผลิตสื่อ Out 

Door เรียบรอย ขณะนี้อยูระหวางการ

ผลิต และ ตรวจรับแบบ art work สื่อ 

Out Door ชวงที่ 1 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ :      การกํากับตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด 

หนวยงาน :                         สํานักตรวจสอบและประเมินผล 

ตัวชี้วัด :                              รอยละของจํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจราชการที่ไดรับการตอบสนอง 

ผลการดําเนินงาน : n/a 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 รอยละ 80 

2 รอยละ 85 

3 รอยละ 90 

4 รอยละ 95 

5 รอยละ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

- รวบรวมและวิเคราะหแผนงานโครงการสําคัญของหนวยงานใน

สังกัดกระทรวง เพื่อใชในการพิจารณาจัดทํารางแผนการตรวจ

ราชการของผูตรวจราชการ 

กระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

- จัดทํารายละเอียดแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ

กระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และเสนอ

ผูบริหารระดับสูงใหความเห็นชอบ  

- ตรวจติดตามในพื้นที่เขตตรวจราชการในสวนกลางและสวน

ภูมิภาค ณ วันที่  

30 มิถุนายน 2553 สามารถตรวจติดตามไดจํานวน 619 หนวยงาน 

และจัดทํารายงานผลการตรวจราชการไปยังหนวยงานตนสังกัดใน

สวนกลาง 

เรียบรอยแลว แตเนื่องจากการดําเนินการตามขอเสนอแนะ มี

ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ซึ่งตองใชระยะเวลาในการดําเนินงาน จึงยังไมไดรับการตอบรับ

จากหนวยรับตรวจ  

-  การใหความรวมมือจากหนวยงานในสังกัด

กระทรวงการคลัง ในการใหขอมูลผลการ

ดําเนินงานโครงการ/ดําเนินการ 

ตามขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ  

- - 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ :      การพัฒนากฎหมายของหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

หนวยงาน :                         กลุมกฎหมาย 

ตัวชี้วัด :                              ระดับความสําเร็จของการพัฒนากฎหมายของหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

ผลการดําเนินงาน:  5 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 แตงตั้งคณะกรรมการพัฒนากฎหมายกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 พรอมทั้งแจงใหสวนราชการ 

ในสังกัดกระทรวงการคลังทราบพรอมทั้งดําเนินการ ในสวนที่เกี่ยวของตามที่สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (สลค.) ไดแจงใหสวน

ราชการ ทราบตามหนังสือ ดวนที่สุด ที่ นร 0503/ว 31 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2553 

2 ติดตาม เรงรัด ประสาน พรอมตรวจสอบการดําเนินการในการพัฒนากฎหมาย ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

ใหสามารถดําเนินงานไดตามกรอบระยะเวลา ที่กําหนดไว ในเดือนมีนาคม-เมษายน 2553 

3 ติดตาม เรงรัด ประสาน พรอมตรวจสอบการดําเนินการในการพัฒนากฎหมายของหนวยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

ใหสามารถดําเนินงานไดตามกรอบระยะเวลา ที่กําหนดไว ในเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2553 

4 เสนอแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการในสังกัดกระทรวงการคลังเพื่อไดรับ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนากฎหมาย 

กระทรวงการคลัง 

5 จัดสงแผนพัฒนากฎหมายของกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ภายในกําหนดวันที่ 30 มิถุนายน 2553 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการพัฒนากฎหมายกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2553 และแจงสวนราชการในสังกัดกระทรวงการคลัง ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนา

กฎหมายฯ และจัดสงมายังกลุมกฎหมาย สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ภายใน

ระยะเวลา 

ที่กําหนดไว  

2. ติดตาม เรงรัด ประสาน และตรวจสอบการดําเนินการดานการพัฒนากฎหมายฯ ใน

เดือนมีนาคม-เมษายน 2553 และเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2553  

3. เสนอแผนพัฒนากฎหมายของกระทรวงการคลังประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตอ

คณะกรรมการพัฒนากฎหมายกระทรวงการคลัง เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 

แผนพัฒนากฎหมายฯ และไดรับอนุมัติจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง  

4. จัดสงแผนพัฒนากฎหมายฯ ไปยังสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (สลค.) เมื่อวันที่  

30 มิถุนายน 2553  

- ความรวมมือของสวนราชการใน

สังกัด 

กระทรวงการคลัง  

- เจาหนาที่ในสังกัดกลุมกฎหมาย 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

- - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553 

รอบ 9 เดือน 

ชื่อกระบวนการ : การบริหารความเสี่ยง  

หนวยงาน : กลุมพัฒนาระบบบริหาร  

ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ 

ผลการดําเนินงาน :   ระดับคะแนน 4 

                        มีการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 9 เดือนและจัดทํารายงานเพื่อเสนอใหผูบริหารรับทราบ 

 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ศึกษาขอมูลในการจัดทําแผนบริหารคงามเสี่ยงประจําป 2553 

2 จัดกิจกรรมอบรม/สัมมนาเพื่อระดมสมองการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําป 2553 

3 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังประจําป 2553 

4 ติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยงรอบ 6 เดือน 12 เดือน 

5 รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังประจําป 2553 ใหผูบริหารทราบ 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

ดําเนินการจัดทําหนังสือแจงใหหนวยงานตางๆ ในสังกัด

สํานักงานปลัดกระทรวงที่รับผิดชอบแผนงาน/โครงการที่

รับผิดชอบดําเนินการภายใตแผนบริหารความเสี่ยงของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง พ.ศ.  2553  ดําเนินการจัดสง

รายงานผลการดํานินงานรอบ 6 เดือน และทาง กพร. เปน

ผูดําเนินการรวบรายรายงานและนําเสนอผูบริหารใหทราบแลว 

 

ไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เปนผูรับผิดชอบ

แผนบริหารความเสี่ยง ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน

รอบ 9 เดือน  

- - 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน 

 

ชื่อกระบวนการ :      งานสารบรรณ 

หนวยงาน :                         สํานักบริหารกลาง 

ตัวชี้วัด :                              รอยละการตอบสนองตอเรื่องที่ตองประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของภายในระยะเวลา 15 วัน 

ผลการดําเนินงาน :             5 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 รอยละ 60 

2 รอยละ 70 

3 รอยละ 80 

4 รอยละ 90 

5 รอยละ 100 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

รอบ 9 เดือน รวม 620 เรื่อง คือ เรื่องที่สงใหหนวยงานใน

สังกัด กค. และแจงการสงใหหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ

ทราบ จํานวน 570 เรื่อง เรื่องที่ใหหนวยงานใน สป. กค. 

ดําเนินการภายใน 15 วัน จํานวน 50 เรื่อง  

-ไดรับความรวมมือจากงานสารบรรณรับเปน

อยางดี 

- - 

 

 

 



 

 

 

 

 
รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553 

รอบ 9 เดือน 

ชื่อกระบวนการ :  รับเรื่องราวรองทุกข  

หนวยงาน :   สํานักตรวจสอบและประเมินผล (สวนรับเรื่องราวรองทุกข) 

ตัวชี้วัด :   รอยละของเรื่องรองเรียนที่ไดรับการเรงรัดติดตามผลการพิจารณา/ไมนอยกวารอยละ 85 

ผลการดําเนินงาน :          n/a 

   

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 65 

2 70 

3 75 

4 80 

5 85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

- เมื่อครบกําหนดเวลาในการพิจารณาดําเนินการเรื่อง

รองเรียน/รองทุกข หากหนวยงานในสังกัดที่ไดรับ

มอบหมายใหพิจารณาดําเนินการ ยังไมไดแจงผลการ

พิจารณาดําเนินการใหกระทรวงการคลังทราบ จะมี

การติดตามผลเปนระยะๆ โดยมีการจัดทําหนังสือ

เรงรัดไปยังหนวยงานตางๆ เพื่อใหรีบพิจารณา

ดําเนินการ และแจงผลการพิจารณาให

กระทรวงการคลังทราบตอไป 

- ผลการดําเนินงานตั้งแตไตรมาสที่ 1- ไตรมาสที่ 2 คิด

เปนรอยละ 49 

 

- ไดรับความรวมมือจากหนวยงานตางๆ ใน

สังกัดกระทรวงการคลัง รายงานผลการ

พิจารณาใหกระทรวงการคลังทราบ 

- หนวยงานในสังกัดไม

สามารถรายงานเรื่อง

รองเรียน/รองทุกขบางเรื่อง

ภายในกําหนดเวลา 15 วัน

ได โดยเฉพาะกรณีเรื่อง

รองเรียน/รองทุกข ที่

เกี่ยวกับการทุจริตประพฤติ

มิชอบ/พฤติกรรมเจาหนาที่

ในสวนราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

ในสังกัดกระทรวงการคลัง 

เนื่องจากตองใชระยะเวลา

ในการสอบสวนขอเท็จจริง

และลงพื้นที่จริงจึงจะได

ขอมูล 

- สําหรับกรณีเรื่องรองเรียน/

รองทุกขที่เกี่ยวกับปญหา

หนี้สิน หนวยงานในสังกัด

อาจตองใชระยะเวลาในการ

พิจารณาดําเนินการ 

- 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553  

รอบ 9 เดือน 

 

ชื่อกระบวนการ :   การบริหารทรัพยากรบุคคล 

หนวยงาน :   สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล สวนบริหารงานบุคคล 

ตัวชี้วัด :  ระดับความสําเร็จในการนําโปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) มาประยุกตใชในการสนับสนุนการบริหารงานบุคคล  ของ

สํานักงานรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง และสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง  

ผลการดําเนินงาน :  ระดับคะแนนอยูในระดับ 3 โดยสวนบริหารงานบุคคล ไดทําการปรับปรุงขอมูลบุคคลในสังกัด สร.กค และ สป.กค ในระบบ DPIS ใหมีความถูกตอง

และทันสมัยอยูเสมอมีการนําขอมูลในระบบ DPIS มาใชในการบริหารงานบุคคล คือ สามารถเรียกดูรายละเอียดขอมูลบุคคลไดสะดวกและรวดเร็ว เชน 

ประวัติการดํารงตําแหนง การเลื่อนเงินเดือน  

 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

1 ปรับปรุงขอมูลบุคคลในสังกัด สร.กค และ สป.กค. ในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) 

2 ขอมูลบุคคลในสังกัด สร.กค และ สป.กค. ในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) มีความถูกตอง ทันสมัย 

3 นําขอมูลบุคคลในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) มาใชในการบริหารงานบุคคล 

4 การประยุกตใชขอมูลบุคคลในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS)  กับระบบสํานักงานของ สร.กค และ สป.กค. 

5 บุคลากรของ สร.กค. และ สป.กค. สามารถนําขอมูลในระบบสํานักงานของ สร.กค และ สป.กค. ไปใชประโยชนไดตามความตองการตลอดเวลา 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

1.  ตรวจสอบความถูกตองของขอมลูบุคคลในสังกัด สร.กค และ 

สป.กค. ในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) 

2. ปรับปรุง/แกไข ขอมูลบุคคลในสงักัด สร.กค และ สป.กค. ใน

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคลระดับกรม (DPIS) 

3. นําขอมูลบุคคลในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม 

(DPIS) มาใชในการบริหารงานบุคคล 

1. การตรวจสอบขอมูลบุคคลของบุคลากรในสังกัด สร. กค 

และ สป. กค.  วาถูกตองและทนัสมยัหรือไม 

2. การดูแลและปรบัปรุงโปรแกรม DPIS จาก ศทส. 

3. เจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการปรบัปรุง/แกไข ขอมลู

บุคคลในระบบ DPIS  ตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลบุคคล

ในระบบ DPIS ใหทันสมัยอยูเสมอ 

- โปรแกรม DPIS  ขัดของบอย ทําใหการ

ทํางานไมคลองตัว เนื่องจากมีการปรับปรุง

เวอรชัน 

- บุคลากรใหความสนใจในการเขาไป

ตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลนอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553 

รอบ 9 เดือน 

ชื่อกระบวนการ :  กระบวนการประสานงานการเมือง 

หนวยงาน :  สํานักงานรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการเตรียมขอมูล และเจาหนาที่แกรัฐมนตรี เพื่อตอบชี้แจงกระทูถามสด ตอที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 

ผลการดําเนินงาน :  ระดับความสําเร็จ 5 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ศึกษาวิเคราะหกระทูถามสดที่สมาชิกสภาผูแทนราษฎร (ส.ส.) ยื่นตอประธานสภาผูแทนราษฎร 

2 ประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อยกรางคําตอบกระทูถามสดและเตรียมขอมูลเพื่อเสนอรัฐมนตรี 

3 ประสานงานกับสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร เพื่อยืนยันการพิจารณาบรรจุวาระกระทูถามสดของประธานสภาผูแทนราษฎร 

4 รายงานรัฐมนตรีและแจงยืนยันกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

5 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อบรรยายสรุปและเตรียมพรอมขอมูลเพื่อเสนอรัฐมนตรีตอบชี้แจงตอ ส.ส.ผูตั้งกระทูถาม 

 

รายละเอียดการดําเนินการ ปจจัยสนับสนุน ปญหา/อุปสรรค หมายเหตุ 

1. เจาหนาที่ สร.กค. ไปติดตามการยื่นกระทูถาม

สดทุกครั้งที่มีระเบียบวาระกระทูถามสด โดย

ป ก ติ จ ะ เ ป น ทุ ก ๆ วั น พ ฤ หั ส บ ดี  ซึ่ ง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจะ ตองยื่นกระทูถาม

ภายในเวลา 08.30 – 09.00 นาฬิกา อันเปนเวลา

เริ่มตนการประชุมสภาผูแทนราษฎร 

1 .  สร .กค .  ไดสร า ง เครื อข ายการ

ประสานงานกับกลุมงานกระทูถาม 

สํานักการประชุม สภาผูแทนราษฎร ทํา

ใหไดรับการอํานวยความสะดวก เปน

อยางดี 

 

1. แมจะมีกําหนดเวลาการยื่นกระทูถามที่ชัดเจน แตมีหลายครั้งที่เกิด

การอนุโลมใหยื่นลาชากวากําหนด สงผลใหเจาหนาที่ติดตามกระทูถาม

สด ไดขอมูลลาชา สงผลกระทบตอกระบวนการอื่นตอไปดวย 

2. แมจะไดรับขอมูลขาวสารจากสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีรวดเร็ว

ขึ้น แตบางครั้งอาจเกิดการ 

1.สร.กค.ขอรับสนับสนุน 

Note Book ขนาดเล็ก 

เพื่อใหการสื่อสารเปนไป

ไดอยางมีประสิทธิภาพและ

รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

 

 



 

 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินการ ปจจัยสนับสนุน ปญหา/อุปสรรค หมายเหตุ 

และ สร.กค. วิเคราะหกระทูถามสด วาจะเกี่ยวของกับ

หนวยงานใด โดยใชขอมูลขาวสาร ประกอบกับ

ขอมูลภารกิจของหนวยงาน 

2. สร.กค.มีสัมพันธอันดีกับเจาหนาที่สํานัก

เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ทําให 

ไดรับขอมูลรวดเร็วยิ่งขึ้น 

เปลี่ยนแปลงขอมูลได 2.สร.กค.ตองติดตามขอมูล

อยางเปนทางการเพื่อยืนยัน

ขอมูลขาวสารที่ไดเพื่อความ

ถูกตอง 

2 .  ปร ะส านแ จ ง ใ ห หน ว ย ง านที่ รั บ ผิ ด ชอบ

เตรียมพรอมเจาหนาที่และขอมูลที่เกี่ยวของ พรอมทั้ง

ประสานแจงเจาหนาที่ประจํากองงานรัฐมนตรี เพื่อนํา

เรี ยนขอมูล เบื้ องตนแกรั ฐมนตรี  เพื่ อ เปนการ

เตรียมพรอมดวย 

 1. สํานักงานรัฐมนตรี ไดรับขอมูลกระทูถามสดลาชา สงผล

ให มีเวลาในการประสานกับหนวยงานเพื่อใหเตรียมขอมูล

และเจาหนาที่นอยลง ทําใหเจาหนาที่มีเวลาเตรียมพรอม

ขอมูลไดนอยลงดวย 

2. รัฐมนตรีวาการ หรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงการคลัง 

ที่ตองตอบชี้แจงประเด็นตามกระทูถามสด อาจติดภารกิจที่

ไมอาจมาตอบกระทูถามดังกลาวได  สงผลใหประสบ

อุปสรรคในการตอบชี้แจงกระทู 

1. สร.ขอ Note Book เพื่อ

ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ ร ว ด เ ร็ ว มี

ประสิทธิภาพ 

2. สร.กค.เตรียมหนังสือขอ

เลื่อนการตอบชี้แจงเพื่อให

รั ฐ ม น ต รี ล ง น า ม อ ย า ง

รวดเร็ว 

3. เจาหนาที่ สร.กค.ประสานงานกับกลุมงานกระทู

ถาม สภาผูแทนราษฎร เพื่อติดตามวากระทูถามสดใด

ที่ไดรับการเลือกใหบรรจุในระเบียบวาระและสง

บัญชีกระทูถามสดไปยังสร.กค.เพื่อจักไดดําเนินการ

ตามขั้นตอนตอไป 

1 .  ส ร . ก ค .  ไ ด ส ร า ง เ ค รื อ ข า ย ก า ร

ประสานงานกับกลุมงานกระทูถาม สํานัก

การประชุม สภาผูแทนราษฎร ทําใหไดรับ

การอํานวยความสะดวก เปนอยางดี 

1. บางครั้งเนื่องอาจมีการคัดเลือกชากวาปกติ จากปจจัยตางๆ 

อาทิ ภารกิจของรองประธานสภาฯ ที่ไดรับมอบหมายให

คัดเลือกกระทูถามสด เปนตน 

ตามขอบังคับการการประชุม

ส ภ า ผู แ ท น ร า ษ ฎ ร ไ ด

กําหนดใหบรรจุกระทูถาม

สด 3 เรื่อง ยกเวนจะไดมีการ

ยกเวนขอบังคับ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินการ ปจจัยสนับสนุน ปญหา/อุปสรรค หมายเหตุ 

4. สร.แจงยืนยันหรือยกเลิก (1) หนวยงานที่เกี่ยวของ 

(2) รัฐมนตรีที่รับผิดชอบ และจัดทําบันทึกขอความ

เพื่อแจงรัฐมนตรีและบุคคลที่เกี่ยวของเปนลายลักษณ

อักษร และแจงรายชื่อพรอมหมายเลขโทรศัพทมือถือ

ของเจ าหน าที่ที่ จะไปเตรียมพรอมใหขอมูลแก

รัฐมนตรีที่รัฐสภาใหเจาหนาที่ สร.กค.ที่ประสานงาน 

ณ รัฐสภาทราบเพื่อดําเนินการตามขั้นตอนตอไป แต

กรณีที่รัฐมนตรีมีภารกิจ สร.จัดทําหนังสือเพื่อขอ

เลื่อนการตอบชี้แจงกระทูถามสด และแจงหนวยงาน

ที่เกี่ยวของตอไป 

 1.บางกรณีหนวยงานยังไมแจงหมายเลขโทรศัพท มือถือ

โดยเฉพาะเจาหนาที่ระดับสูงของหนวยงาน 

สร.กค.ตองขอความรวมมือ

จ า กหน ว ย ง า น  เ พื่ อ ข อ

รวมมือในการแจงหมายเลข

โ ท ร ศั พ ท  มื อ ถื อ ข อ ง

เจาหนาที่เทาที่ทําได 

5. เจาหนาที่ สร.กค.ที่รัฐสภา (1) ประสานงานให

เจาหนาที่ที่รับผิดชอบมาเตรียมพรอมเพื่อ ใหขอมูล

แกรัฐมนตรีที่รัฐสภาอยางพรอมเพรียง (2) ติดตามวา

กระทูถามสดที่เกี่ยวของกับกระทรวงการคลัง จะ

พิจารณาเมื่ อใด  (3 )  ประสานงานกับผู ติดตาม

รัฐมนตรีเพื่อแจงขาวสารแกรัฐมนตรีเปนระยะๆ  

(4) ประสานขอคําตอบในประเด็นคําถามเพิ่มเติม 

เพื่อเสนอรัฐมนตรีขณะอยูบนบัลลังกเพื่อรับฟงและ

เตรียมตอบชี้แจงตอที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 

1.สร.กค.ไดสรางความสัมพันธอันดีกับ

ผูติดตามรัฐมนตรี และกองงานรัฐมนตรี

เพื่อความราบรื่นในการติดตอประสานงาน 

2.สร .กค .ไดรับความอนุ เคราะหใหใช

อุปกรณสํ านักงานจากสํ านักประธาน

รัฐสภา  

1.ตึกรัฐสภามีพื้นที่จํากัด ไมมีหองเพียงพอสําหรับการใชงาน 

อาทิ การประชุมเพื่อสรุปขอมูลแกรัฐมนตรี เปนตน 

2.แมจะไดรับการอนุเคราะหใหใชอุปกรณสํานักงาน แต

ยังคงมีอุปสรรค โดยเฉพาะเมื่อสํานักประธานฯ มีภารกิจใช

เครื่องคอมพิวเตอรอยู ทําให สร.กค.ไมอาจใชเครื่องพิมพ

งานที่เรงดวนได 

สร.กค.มีแนวทางในการขอ

จัดซื้อเครื่องพิมพขนาดเล็ก

ที่เหมาะแกการพกพาไปใช

น อ กสถ า นที่ เ พื่ อ ค ว า ม

สะดวกในการพิมพเอกสาร

เมื่อจําเปน 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ :      การตรวจสอบภายในระดับกระทรวงการคลัง 

หนวยงาน :                         สวนตรวจสอบภายในระดับกระทรวง 

ตัวชี้วัด :                              ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 

ผลการดําเนินงาน :  :             3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ ปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใช การวิเคราะหความเสี่ยงการจัดลําดับความเสี่ยง 

- ปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใช 

- การวิเคราะหความเสี่ยง 

- การจัดลําดับความเสี่ยง 

2 จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ( Engagement Plan ) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน ขอบเขตการปฏิบัติงาน การจัดสรร

ทรัพยากร แนวทางการปฏิบัติงาน โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ 

- วัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน 

- ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

- การจัดสรรทรัพยากร 

- แนวทางการปฏิบัติงาน 

3 จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ( Engagement Plan ) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน ขอบเขตการปฏิบัติงาน การจัดสรร

ทรัพยากร แนวทางการปฏิบัติงาน 

 

4 จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบ และเสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบ หรือสั่งการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะที่มีในรายงานฯ 

5 มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการดําเนินงาน โดยวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความ

คิดเห็นหรือขอเสนอแนะใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็นหรือ

ขอเสนอแนะใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 

 

 



 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ( Engagement Plan ) ตามแผนการตรวจสอบประจําป เรียบรอยแลว - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ : การตรวจสอบภายใน 

หนวยงาน :  สวนตรวจสอบภายในระดับกรม 

ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 

ผลการดําเนินงาน :  3 
 

เกณฑการใหคะแนน  

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ ปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใชการวิเคราะหความเสี่ยงการจัดลําดับความเสี่ยง 

- ปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใช 

- การวิเคราะหความเสี่ยง 

- การจัดลําดับความเสี่ยง 

2 จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ( Engagement Plan ) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน ขอบเขตการปฏิบัติงาน การจัดสรรทรัพยากร 

แนวทางการปฏิบัติงาน  

3 จัดทําแผนการปฏิบัติงาน ( Engagement Plan ) ตามแผนการตรวจสอบประจําป โดยจะตองแสดงใหเห็นรายละเอียด ดังนี้ วัตถุประสงคการปฏิบัติงาน ขอบเขตการปฏิบัติงาน การจัดสรรทรัพยากร 

แนวทางการปฏิบัติงาน 

4 จัดทํารายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามที่กําหนดในแผนการตรวจสอบ และเสนอหัวหนาสวนราชการพิจารณาใหความเห็นชอบ หรือสั่งการใหหนวยงานที่เกี่ยวของปฏิบัติตามขอเสนอแนะที่

มีในรายงานฯ 

5 มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการตรวจสอบการดําเนินงาน โดยวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงาน รวมทั้งมีการแสดงความคิดเห็น

หรือขอเสนอแนะใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 

 



 

 

 

 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / 

อุปสรรค 

หมาย

เหตุ 

ระดับ 1 จัดทํากระดาษทําการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดย

มีรายละเอียด คือ 

- การระบุปจจัยเสี่ยงและเกณฑความเสี่ยงที่นํามาใชในการประเมินความเสี่ยง 

- รายละเอียดของการวิเคราะหความเสี่ยง 

- การจัดลําดับความเสี่ยงและสรุปผลเพื่อวางแผนการตรวจสอบประจําป ระดับที่ 2 - 3 จัดทําแผนปฏิบัติงาน 

(Engagement Plan) จํานวน 4 เรื่อง  ดังนี้  ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ 

- การสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ดานการเงิน 

- การตรวจสอบการเงินการบัญชีกองทุนสวัสดิการสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ดานการดําเนินงาน 

 - การตรวจสอบการดําเนินงานของกลุมปองปรามการเงินนอกระบบในการติดตามและประเมินผลการสราง

ความรูความเขาใจ เกี่ยวกับธุรกิจการเงินนอกระบบที่ผิดกฎหมายใหกับวิทยากรตัวคูณและหรือพนักงาน

เจาหนาที่ ตามพระราชกําหนดการกูยืมเงิน 

 - การตรวจสอบการดําเนินงานของสํานักตรวจสอบและประเมินผลในการติดตามการดําเนินงานตาม

ขอเสนอแนะ / ขอสังเกต ของการตรวจราชการ (กรณีปกติ) 

1.ความรวมมือในการใหขอมูลในการ

ตรวจสอบ ของหนวยงานในสังกัด 

สป.กค. 

2.ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากร เกี่ยวกับ งานตรวจสอบ 

3.ความมีประสิทธิภาพและความเพียงพอ 

ของอุปกรณ เครื่องใชสํานักงาน 

- - 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ :      การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 หนวยงาน :  กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จในการจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสํานักปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 

ผลการดําเนินงาน :            4 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทํากรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของ สป.กค. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

2 เจรจาตัวชี้วัดประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ สป.กค. ประจําปงบประมาณ 2553 

3 จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ สป.กค. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

4 ติดตามใหทุกหนวยงานใน สป.กค. จัดทําราละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

5 ติดตามใหทุกหนวยงานใน สป.กค. จัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

ติดตามใหทุกหนวยงานใน สป.กค.จัดทําราละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรอง 

การปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

- - - 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน  

 

ชื่อกระบวนการ :      การจัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง  

หนวยงาน :                         สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด :                              ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนยุทธศาสตร 

ผลการดําเนินงาน :              3 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ออกแบบสอบถามและสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสีย 

2 ศึกษา วิเคราะหขอมูลการสํารวจความคิดเห็น 

3 ศึกษา วิเคราะหแนวคิดหลักการที่สําคัญ และแผนงาน/โครงการ ของหนวยงานในสังกัด รวมทั้งสภาพแวดลอมขององคกรเพื่อจัดทํารางแผนยุทธศาสตร 

4 นําเสนอรางแผนยุทธศาสตรเพื่อผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบ 

5 ถายทอดแผนยุทธศาสตรตอบุคลากรในองคกร 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

ยกรางแผนยุทธศาสตรสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

พ.ศ. 2554 - 2557  เสร็จเรียบรอย 

1. การไดรับความรวมมือของทุกกลุมเปาหมายจากผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. การไดรับขอมูลภายในระยะเวลาที่กําหนด  

ความลาชาจากการจัดสงขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสีย - 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกระบวนการของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2553     

รอบ 9 เดือน 

ชื่อกระบวนการ :  การจัดทําแผนปฏิบัติงานสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

หนวยงาน :  สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด :   ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนปฏิบัติงาน 

ผลการดําเนินงาน :  5 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ทุกหนวยงานในสังกัดจัดสงแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร 

2 จัดทํารางแผนปฏิบัติราชการประจําปเสร็จเรียบรอย 

3 ผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการ และถายทอดใหหนวยงานและบุคลากรในองคกรไดรับทราบ 

4 จัดทําระบบติดตามและประเมินผล ดวยระบบอิเล็กทรอนิกสเสร็จเรียบรอย 

5 ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานรายไตรมาสดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

 

รายละเอียดการดําเนินงาน ปจจัยสนับสนุน ปญหา / อุปสรรค หมายเหตุ 

จัดทําแผนปฏิบัติราชการและระบบติดตามและ

ประเมินผล ดวยระบบอิเล็กทรอนิกสเสร็จเรียบรอย  

1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถนํามาประยุกตใชกับ

การทํางาน 2. การไดรับความรวมมือจากทุกหนวยงานในสังกัด  

3. การไดรับขอมูลภายในระยะเวลาที่กําหนด  

ความลาชาจากการจัดสงขอมูล - 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


