


 

 

1 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงาน 
 
การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผู

ท่ี ม า ติ ด ต อ  ต า ม ป ร ะ เ ด็ น

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

เปนไปตามข้ันตอน ระยะเวลา 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 
 

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

 

 
     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผู

มาติดตอท่ัว ๆ ไปกับผูมาติดตอ

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

3 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ท่ีรูจักเปนการสวนตัว อยางเทา

เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 

 
 
 



 

 

4 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 

2. การใชงบประมาณ 

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อ

จัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการ

ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ ใ น ลั ก ษ ณ ะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

โ ป ร ง ใ ส  เ อ้ื อป ร ะ โ ยชน ใ ห

ผูประกอบการ 

จัดอบรมใหความรู เ ก่ียวกับ  พ.ร.บ.          

การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครั ฐ  พ .ศ .  2560 และระ เ บียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัด

จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 เพ่ือใหเจาหนาท่ีพัสดุดําเนินการ

ไดถูกตองตาม พ.ร.บ. และระเบียบฯ 

 

 
 

            - - สบก. 



 

 

5 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

3. การใชอํานาจ 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการ

คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

     - จัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ประจําปงบประมาณรายป 

            - - สบค. 

     - สํารวจสถิติจํานวนของผูไดรับการ

อบรมในแตละกอง/สํานัก และจํานวน

การเขาอบรมตอรายบุคคล 

            - - 

     - จัดตารางการอบรมของแตละกอง/

สํานัก 

            - - 

I18 กา รบริ ห าร งาน บุคคลของ

หนวยงาน  ของทาน มีลักษณะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : ถูก

แทรกแซง ซื้อขายตําแหนง เอ้ือ

ใหพวกพอง 
 

     - จัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ประจําปงบประมาณรายป 

            - - สบค. 

     - สํารวจสถิติจํานวนของผูไดรับการ

อบรมในแตละกอง/สํานัก และจํานวน

การเขาอบรมตอรายบุคคล 

            - - 

     - จัดตารางการอบรมของแตละกอง/

สํานัก 

            - - 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของ

ร า ชก า ร  ไ ป ใ ช ป ฏิ บั ติ ง า น 

บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช
ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 
ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน
สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

 สบก. 

     - จัดทําแบบฟอรมการขอยืม/ขอ

อนุญาต/ขอใชทรัพยสินของทางราชหาร 

หรือระหวางกอง/สํานัก 

             



 

 

6 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - กําหนดใหมีผูกํากับดูแลทรัพยสิน

ของราชการ และใหมีการตรวจสอบ

ทรัพยสินของราชการทุกเดือน 

            https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 
 

 

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic คู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการทางบอรด

ประชาสัมพันธ โทรทัศนในหนวยงาน 

                 ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 
( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 
https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 

 
 
 

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

7 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

5. การแกไขปญหาทุจริต 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ของทาน ใหความสําคัญ กับการ

ตอตานการทุจริต มากนอย

เพียงใด 

     ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง        

ไมรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy) ใ ห แ ก ผู บ ริ ห า ร  แ ล ะ

เ จ า ห น า ท่ี ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น ข อ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 ดํ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ก า ศ

กระทรวงการคลั ง  เ รื่ อ ง  ไม รั บ

ของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจาก

การปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy) ให แก ผู บริ หาร  และ

เจ าหน า ท่ีภายในหนวยงานของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง เพ่ือ

ทราบและใช เปนแนวทางในการ

ปฏิบัติ (หนังสือ ศปท.กค. ดวนท่ีสุด 

ท่ี กค 0211/ศปท./ว 404 ลงวันท่ี 

21 ธันวาคม 2565 และหนังสือ 

ศปท.กค. ดวนท่ีสุดท่ี กค 0211/

ศปท./ว 409 ลงวันท่ี 23 ธันวาคม 

2565 เรื่อง การประกาศตนเปน

หนวยงานท่ีเจาหนาท่ีของรัฐทุกคนไม

รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy)) 

 ศปท. 

I27 หนวยงานของทานมีปญหาการ

ทุจริตท่ียังไมไดรับการแกไข 

มากนอยเพียงใด 

     -  ประชาสั ม พัน ธ ช อ งทางการ

รองเรียนการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

 ศปท. 

 



 

 

8 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

 

 
     - สรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากร

มีคุณธรรมเพ่ือใหหนวยงานเปนองคกรท่ี

มีคุณธรรมและความโปรงใส 

                 การจัดโครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร ความรูเก่ียวกับ
การดํา เนินการทางวินัยและการ
ปองกันปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ เมื่อวันพุธท่ี 22 มีนาคม 

 สบค. 



 

 

9 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

2566 ณ หองประชุมวายุภักษ 4 
ช้ัน 4 อาคารกระทรวงการคลัง 

 

 

 

 
 



 

 

10 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I28 หน ว ย ง านของท า น  มี ก า ร

ดําเนินการดังตอไปน้ี ตอการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เ พี ย ง ใ ด  : เ ฝ า ร ะ วั ง ทุ จ ริ ต 

ตรวจสอบการทุจริต ลงโทษทาง

วินัย 

     -  ประชาสั ม พัน ธ ช อ งทางการ

รองเรียนการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

 

 

 ศปท. 

 



 

 

11 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - สรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากร

มีคุณธรรมเพ่ือใหหนวยงานเปนองคกรท่ี

มีคุณธรรมและความโปรงใส 

                 การจัดโครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร ความรูเก่ียวกับ
การดํา เนินการทางวินัยและการ
ปองกันปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ เมื่อวันพุธท่ี 22 มีนาคม 
2566 ณ หองประชุมวายุภักษ 4 
ช้ัน 4 อาคารกระทรวงการคลัง 

 

 

 

 

 สบค. 

 



 

 

12 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 

I3 บุคลากรในหนวยงานของทานมี

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตาม

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร                     

: มุ ง ผ ล สํ า เ ร็ จ ข อ ง ง า น ใ ห

ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ง า นพร อม

รับผิดชอบความผิดพลาด 

     จัดทํามาตรฐานกระบวนงาน (SOP) 

ของกระบวนงานแตละกอง/สํา นัก 

เ พ่ื อ ให ก า รปฏิ บั ติ ง าน เป น ไ ป โ ดย

เรียบรอยและบรรลุวัตถุประสงคในเชิง

คุณภาพและกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

เพ่ือใหหนวยงานมีประสิทธิภาพ 

            - - ทุกกอง/

สํานัก 

2. การใชงบประมาณ 

I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจาย

งบประมาณประจํ าป  ของ

หนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

     จัด ทําสื่ อประชาสัมพันธและให

ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ไ ต ร ม า ส ข อ ง

หนวยงานผานชองทางออนไลน หรือทาง

บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

            - - สบก. 

I8 หน วยงานของท าน ใช จ าย

งบประมาณ  โ ดยคํ า นึ ง ถึ ง

ประเด็นดังตอไปน้ี มากนอย

เพียงใด : คุมคา เปนไปตาม

วัตถุประสงค 

     จัด ทําสื่ อประชาสัมพันธและให

ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ไ ต ร ม า ส ข อ ง

หนวยงานผานชองทางออนไลน หรือทาง

บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

            - - สบก. 

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาส

ใ ห ท า น มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ ตามประ เด็ น

     ประชาสัมพันธระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ี เ ป นการสื่ อสาร ในรูปแบบ ท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนาเว็บไซต

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 จัดใหมีการทําระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ีเปนการสื่อสารในรูปแบบท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนา

 สบก. 



 

 

13 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

สอบถาม ทักทวง รองเรียน 

เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังเรียบรอยแลว 

 
3. การใชอํานาจ 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจาก

ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

     จัดทํารายละเอียดงานแตละตําแหนง

โดยกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานและ

หนาท่ีความรับผิดชอบใหชัดเจน 

            - - สบค. 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชา

อยางเปนธรรมมากนอยเพียงใด 

     จั ดทํ าเกณฑ การประเมิ นผลการ

ปฏิ บั ติ งานของแต ละตํ าแหน งตาม

รายละเอียดงานในแตละตําแหนง เพ่ือใหเกิด

ความยุ ติ ธรรมในการประเมิ นผลการ

ปฏิบัติงาน 

            - - สบค. 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพยสินของราชการ ไปใช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

     จัดทําคูมือการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการ เพ่ือลดข้ันตอนการขอยืม และ

สะดวกตอการอนุมัติของผูบังคับบัญชา 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช
ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 
ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน
สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06


 

 

14 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน

ข อ ง ท า น  เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ใ ช

ท รั พ ย สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร                 

ท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช

ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 

ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน

สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic คู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการทางบอรด

ประชาสัมพันธ โทรทัศนในหนวยงาน 

                 ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 

( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

15 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับ

ดู แ ล และต รวจสอบการ ใช

ทรัพย สิ นของราชการ เ พ่ือ

ป อง กันไม ให มี การ นํา ไปใช

ประโยชนสวนตัว กลุม หรือ

พวกพอง มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช

ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 

ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน

สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

     - กําหนดใหมีผูกํากับดูแลทรัพยสิน

ของราชการ และใหมีการตรวจสอบ

ทรัพยสินของราชการทุกเดือน 

             

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic เ ก่ียวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการโดยปราศจากผลประโยชน

ทับซอน หรือเอ้ือตอตนเองหรือบุคคลอ่ืน 

                 - ประชาสัมพันธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 

( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 
     - ประชาสัมพันธ Infographic 

เก่ียวกับผลประโยชนทับซอน หรือ

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

16 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

เ อ้ื อ ต อ ต น เ อ ง ห รื อ บุ ค ค ล อ่ื น 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2022-10-

04-15-49-02  

 
 

     และความรับผดิชอบท่ีมาพรอม

กับความรัก 

• https://www.youtube.com/w

atch?v=738xU0QbW6A 

 
 

 

 

 

https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://www.youtube.com/watch?v=738xU0QbW6A
https://www.youtube.com/watch?v=738xU0QbW6A


 

 

17 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

5. การแกไขปญหาทุจริต 

I29 หนวยงานของทาน มีการนําผล

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ฝ า ย

ต ร วจสอบ  ท้ั งภ าย ในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุง

การทํางาน เ พ่ือปองกันการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

     มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร

ดําเนินการตรวจสอบภายในและการ

ควบคุมภายใน 

                 มีการติดตามผลการดําเนินงาน

รอบ 6 เดือน เพ่ือปองกันการทุจริต

ในหนวยงานเรียบรอยแลว 

รอยละ 

50 

ผูตรวจสอบ

ภายใน

กระทรวง 

, กพร. 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการ

ทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน

ของทาน ทานมีความคิดเห็นตอ

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร : 

รองเรียนและสงหลักฐานได

สะดวก ติดตามผลรองเรียนได 

มีการดําเนินการตรงไปตรงมา 

ปลอดภัยไมกระทบตอตนเอง 

     นําแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue 

มาใชในหนวยงาน เพ่ือใหประชาชน

สามารถแจงเรื่องทุจริตของเจาหนาท่ี

ภายใตสังกัดกระทรวงการคลังได ผาน

โทรศัพทมือถือ 

                 อยูในระหวางการศึกษาการใช

แอปพลิเคช่ัน โดยไดดําเนินการสราง

account ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังแลว 

 
 

รอยละ 

20 

ศปท. 

 

 

 



 

 

18 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก

ทาน ตามประเด็นดังตอไปน้ี 

มากนอยเพียงใด : เปนไปตาม

ข้ันตอน และระยะเวลา 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

19 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

 
 

 
 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 



 

 

20 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอมีการปดบังหรือบิดเบือน

ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/

ให บริ ก า รแก ท านมากนอย

เพียงใด 

     สงเสริมการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก โดยการสรางคานิยมในการ

ทํางานการใหบริการในรูปแบบเทาเทียม

กันไมเลือกปฏิบัติ เปนไปตามข้ันตอน

และระยะ เ วลา  เห็ นแก ประ โยชน

สวนรวมเปนหลัก 

                 จัด ทําสื่ อส ง เสริมการ เรี ยนรู

เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

ใหแก เจ าหน า ท่ี  สํ า นักงานปลัด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รัฐมนตรีกระทรวงการคลัง 

• https://www.youtube.com/

watch?v=O5mixZ-OC-A 

• https://www.youtube.com/

watch?v=oxDv5hU6UqY 

• https://www.youtube.com/

watch?v=CF545o-F_Uk 

 

 สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ดํ า เ นิ น ง า น  โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง

ประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอย

เพียงใด 

     สงเสริมการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก โดยการสรางคานิยมในการ

ทํางานการใหบริการในรูปแบบเทาเทียม

กันไมเลือกปฏิบัติ เปนไปตามข้ันตอน

และระยะ เ วลา  เห็ นแก ประ โยชน

สวนรวมเปนหลัก 

                 จัด ทําสื่ อส ง เสริมการ เรี ยนรู

เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

ใหแก เจ าหน า ท่ี  สํ า นักงานปลัด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รัฐมนตรีกระทรวงการคลัง 

• https://www.youtube.com/

watch?v=O5mixZ-OC-A 

• https://www.youtube.com/

watch?v=oxDv5hU6UqY 

• https://www.youtube.com/

watch?v=CF545o-F_Uk 

 

 สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk


 

 

21 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

7. การใชงบประมาณ 

E6 ก า ร เ ผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข อ ง

ห น ว ย ง า น ท่ี ท า น ติ ด ต อ  มี

ลักษณะดังตอไปน้ี มากนอย

เพียงใด : เขาถึงงาย ไมซับซอน 

     ประชาสัมพันธขอมูลของหนวยงาน

โ ด ย ทํ า เ ป น  Infographic เ ก่ี ย ว กั บ

หนวยงานและวิ ธีขอรับบริการจาก

หนวยงาน ผานทางชองทางออนไลน 

                 มี ก า ร เ ผ ยแพ ร ข อ มู ล ติ ด ต อ

ท่ี https://palad.mof.go.th/th/de

tail/2019-03-06-12-00-32/2019-

03-06-12-04-19 และจัดใหมีการทํา

ระบบ Messenger สําหรับถามตอบ

ในรูปแบบของ Chat bot ท่ีเปนการ

สื่อสารในรูปแบบท่ีสามารถสื่อสารได 

2 ทาง ในหนาเ ว็บไซตสํานักงาน           

ปลัดกระทรวงการคลังเรียบรอยแลว            

แตยังไมมีการทําเปน Infographic 

 
 

รอยละ 

50 

กสค. 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

เผยแพรผลงานหรือขอมูล ท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

     ประชาสัมพันธขอมูลของหนวยงาน

โ ด ย ทํ า เ ป น  Infographic เ ก่ี ย ว กั บ

หนวยงานและวิ ธีขอรับบริการจาก

หนวยงาน ผานทางชองทางออนไลน 

                 มี ก า ร เ ผ ยแพ ร ข อ มู ล ติ ด ต อ

ท่ี https://palad.mof.go.th/th/de

tail/2019-03-06-12-00-32/2019-

03-06-12-04-19 และจัดใหมีการทํา

ระบบ Messenger สําหรับถามตอบ

ในรูปแบบของ Chat bot ท่ีเปนการ

สื่อสารในรูปแบบท่ีสามารถสื่อสารได 

2 ทาง ในหนาเ ว็บไซตสํานักงาน           

รอยละ 

50 

กสค. 



 

 

22 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ปลัดกระทรวงการคลังเรียบรอยแลว            

แตยังไมมีการทําเปน Infographic 

 
E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ช้ีแจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอ

กั ง ว ล ส ง สั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มาก

นอยเพียงใด 

     มีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับเรื่องท่ี

ตองรับการติดตอจากประชาชน สามารถ

ใหความรูและคําแนะนํากับผูท่ีมาติดตอ

ไดทันที โดยจัดอบรมเจาหนาท่ีอยาง

นอยปละ 2 ครั้งเพ่ือรับทราบขอมูลใหม 

ๆ ในการใหบริการ 

            - - สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

8. การปรับปรุงการทํางาน 

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอมีการปรับปรุงคุณภาพ

การปฏิบัติงาน/การใหบริการให

ดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

     มีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับเรื่องท่ี

ตองรับการติดตอจากประชาชน สามารถ

ใหความรูและคําแนะนํากับผูท่ีมาติดตอ

ไดทันที โดยจัดอบรมเจาหนาท่ีอยาง

นอยปละ 2 ครั้งเพ่ือรับทราบขอมูลใหม 

ๆ ในการใหบริการ 

            - - สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

รอยละ 

50 

สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

23 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 
 

 
 

 



 

 

24 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงการดําเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก

ข้ึน มากนอยเพียงใด 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 



 

 

25 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - นําแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue 

มาใชในหนวยงาน เพ่ือใหประชาชน

สามารถแจงเรื่องทุจริตของเจาหนาท่ี

ภายใตสังกัดกระทรวงการคลังได ผาน

โทรศัพทมือถือ 

                 อยูในระหวางการศึกษาการใช

แอปพลิเคช่ัน โดยไดดําเนินการสราง

account ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังแลว 

 
 

รอยละ 

20 

ศปท. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

26 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

8. การปรับปรุงการทํางาน 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนาการดํ า เ นินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจใน

การใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 

 

 

 

 

 

 



 

 

27 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

9. การเปดเผยขอมูล 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนาการดํ า เ นินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     จัดใหมีการทํากลอง Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ี เ ป นการสื่ อสาร ในรูปแบบ ท่ี

สามารถสื่ อสาร ได  2  ทางระหว าง

บุคคลภายนอกและ บุคคลภาย ใน

หนวยงาน หนาเว็บไซตสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง 

                 จัดใหมีการทําระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ีเปนการสื่อสารในรูปแบบท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนา

เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังเรียบรอยแลว 

 
 

 กสค. , 

ศทส. 

10. การปองกันการทุจริต 

O41 รายงานผลการดํ า เ นินการ

ปองกันการทุจริตประจําป 

 

 

     ตรวจสอบการรายงานฯ ใหครบตาม

องคประกอบของขอมูล ท่ีกําหนดให

ถูกตองและครบถวน กอนจัดสงเอกสาร 

                 ดําเนินการรายงานใหครบและ

ถูกตองตามองคประกอบของขอมูล

เรียบรอยแลว 

 ศปท. 

 

 

 


	     และความรับผิดชอบที่มาพร้อมกับความรัก

